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;De qué manera contribuyen

los servicios digitales

con el cumplimiento de los ODS?




OECD Principles for Internet
Policy Making
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“Miles de millones de personas alrededor del mundo

tienen acceso a informacion y estan conectadas entre si
en formas cada vez mas innovadoras; esta interconexion
promueve el crecimiento, la productividad y el logro de

importantes metas economicas y sociales”
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« Los servicios de conectividad digital en Peru son cada vez mas competitivos

 La penetracion de servicios esta en camino de alcanzar un umbral en el ambito del Peru Conectado

* Per1 2019 tiene 20mm de usuarios de internet y 27mm de usuarios moviles

« 12mm de peruanos aun no usan internet | 5mm de ellos en el ambito rural

« 5mm de peruanos aun no usan servicios moviles | 2mm de ellos en el ambito rural

* Internet movil es el principal medio de acceso, y el smartphone es el principal dispositivo de acceso

 Uso predominante de internet en Peru en actividades digitales “tradicionales”: comunicacion (93%), informacion
(86%), entretenimiento (86%); uso aun bastante limitado en actividades digitales “emergentes”: banca (14%),

comercio (13%), tramites (13%), educacion (9%)

* La contribucion de la conectividad digital en la vida nacional es cada vez mas importante

Los precios de conectividad digital en Peru han caido 63% en términos reales, entre los afos 2001 y 2019
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telecom & digital

PENETRACION Y CONCENTRACION DE MERCADO, POR SERVICIO

« Segun estadisticas disponibles en el portal Punku de OSIPTEL, el mercado de telecomunicaciones en Peru cerré el afno 2019 con una penetraciéon menor
respecto al afno 2018 y con un maximo histdrico de intensidad competitiva en todos los servicios
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PENETRACION Y CONCENTRACION DE MERCADO, POR SERVICIO

* Segun el Informe Técnico de Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los Hogares de INEI, Perl cerro el cuarto
trimestre 2019 (4T19) con una penetracion estimada de 62% en usuarios de internet (20mm de usuarios), y de 84% en usuarios méviles (27mm de usuarios)

« Crecimiento anual de +10% en usuarios de internet (2018: 57%, 18mm de usuarios) y de +5% en usuarios moviles (2018: 81%, 26mm de usuarios)

PERU. Usuarios de internet PERU. Usuarios moviles
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LUGAR Y DISPOSITIVO DE ACCESO A INTERNET (% de usuarios de internet)

« Consolidacion del internet movil por lejos como el principal lugar de acceso a internet (87%) y al smartphone como principal dispositivo de acceso (84%)

* LUGAR DE ACCESO. Fuerte crecimiento en el acceso movil (87%), mucho mayor a la conexion en el hogar (32%), y marcada contraccion en el uso
de cabinas publicas (12%)

* DISPOSITIVO DE ACCESO. El smartphone es por lejos el principal dispositivo de acceso a internet (84%), bastante por encima de computadoras (37%)
o laptop (20%), mientras que el TV Smart surge como un nuevo medio de acceso (4%)
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USUARIOS DE INTERNET Y SERVICIOS MOVILES, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO (% de poblacion de 6 afios de edad o mas)

« Fuerte brecha urbano-rural en usuarios de internet, y bastante mas moderada en usuarios de servicios moviles

« USUARIOS DE INTERNET. Subsistencia de una fuerte disparidad urbano-rural, sobre todo entre Lima Metropolitana (79%) y el ambito rural (26%);
5mm de personas en el ambito rural aln no usan internet

« USUARIOS MOVILES. Moderada disparidad urbano-rural entre Lima Metropolitana (87%) o Resto Urbano (88%) respecto a Rural (73%); sin embargo,
2mm de personas en el ambito rural adn no usan el servicio movil
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TENENCIA DE SERVICIOS EN EL HOGAR, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO (% de hogares)

* Brecha urbano-rural en tenencia mucho mas drastica que en uso

« INTERNET (MOVIL O FIJO). Subsistencia de fuerte brecha urbano-rural, a pesar de fuerte crecimiento interanual en todos los ambitos geograficos:
Lima Metropolitana (de 56% a 60%), Resto Urbano (de 32% a 41%) y Rural (de 2% a 6%)

« COMPUTADORAS. Tenencia estable durante los Ultimos 5 afios a nivel nacional (alrededor de 35%, menor a la tenencia de internet 4T19 de 39%)
sugiere que el crecimiento en la tenencia de internet procede principalmente del servicio movil (mediante smartphones)
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TENENCIA DE SERVICIOS EN EL HOGAR, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO (% de hogares)

« Fuerte ritmo de crecimiento en tenencia de internet (mdvil o fijo) contrasta con estancamiento en TV paga y computadoras, y con declive en telefonia fija

« SERVICIOS BASICOS. Gracias a un fuerte crecimiento interanual (de 33% a 39%), la tenencia de internet alcanza a la tenencia de TV paga (39%),
mientras que telefonia fija (20%) confirma el declive sostenido de los ultimos afos

* COMPUTADORAS E INTERNET. Tenencia de internet (39%) supera por primera vez a la tenencia de computadoras (34%)
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USO DE INTERNET, SEGUN ACTIVIDAD (% de usuarios de internet)

« Uso predominante en actividades digitales “tradicionales”: comunicacion (93%), informacion (86%),
entretenimiento (86%)

« Uso aun bastante limitado en actividades digitales “emergentes”: banca (14%), comercio (13%),
tramites (13%), educacion (9%)
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TENENCIA DE SERVICIOS EN EL HOGAR (mm de suscriptores)

« INEI recoge informacion de hogares y OSIPTEL de operadores; por tanto, una comparacion entre ambas fuentes ofrece informacion mas completa del mercado

« TELEFONIA FIJA. El total de 2,5mm de lineas fijas (OSIPTEL) se descompone en 1,6mm de lineas fijas en hogares (INEl) y 0,9mm en empresas

* TV PAGA. El total de 3,1mm de suscriptores de TV paga (INEI) se descompone en 2,0mm en suscriptores formales reportados por los operadores (OSIPTEL)
y 1,1mm de suscriptores no formales (pirateria)

TELEFONIA FIJA TV PAGA

Pirateria
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PERU. PBI TELECOMUNICACIONES
(% variacion mensual y acumulada)
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PERU. Inflacion telecom vs total 2001-2019

(% anual)
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PERU. indice de precios telecom 2001-2019

(% acumulada)
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Sistema Nacional de Transformacion Digital. 10 ejes de trabajo

El Sistema Nacional de Transformacion Digital (SNTD) articula a actores publicos y privados de la sociedad,
a través de 10 ejes de trabajo.
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Fuente: Decreto de Urgencia N° 006-2020 | Elaboracion: DN Consultores

Confianza digital

&

© DN Consultores 18 de 24



Peru. Politica publica para la competitividad y productividad

Durante los ultimos anos, el Estado Peruano ha fortalecido su compromiso para impulsar la mejora en la
competitividad y productividad en el pais.
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Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) | Elaboracion: DN Consultores
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Per(.. indice Global de Competitividad 4.0 2019 (IGC 4.0 2019)

Solo por encima de INNOVACION (33 puntos), ADOPCION TIC (46 puntos) es el segundo rubro con menor nivel
de contribucion en el impulso de la competitividad en Peru.

Habilitadores Capital humano Ecosistema
de innovacion

Puntaje IGC 4.0 Peru (2019)

100 95
62 60 62 ) 57
49
Macro Infra Institucio Adopcion Salud Educacion Tamano Sistema Mercado Compe Dinamismo  Innovacion
economia  estructura nalidad TIC de mercado financiero laboral tencia de negocios

Fuente: The Global Competitiveness Report 2019 (Banco Mundial) | Elaboracion: DN Consultores
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Sudamérica. indice Global de Competitividad 4.0 2019 (IGC 4.0 2019)

Junto con Paraguay, Peru es el pais con menor ADOPCION TIC en Sudamérica (46 puntos), bastante por debajo

del promedio regional (55 puntos).
TOTAL INFRAESTRUCTURA ADOPCION TIC
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Fuente: The Global Competitiveness Report 2019 (Foro Econdmico Mundial) | Elaboracién: DN Consultores
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Politica Nacional de Competitividad y Productividad 2019 (PNCP19). 9 objetivos

La PNCP descompone el objetivo central de crear las condiciones necesarias para impulsar el bienestar
ciudadano en 9 objetivos prioritarios, entre ellos INFRAESTRUCTURA.
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OP3. Innovacion
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Fuente: Politica Nacional de Competitividad y Productividad (2019) | Elaboracion: DN Consultores
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Peru. Ecosistema digital para la transformacion

El fomento de la COMPETENCIA, la INNOVACION vy la INVERSION por parte de los operadores de telecomunicaciones
es una condicion necesaria para la transformacion digital y, por tanto, para la competitividad del pais.

VISION SECTOR
(TELECOMUNICACIONES / DIGITAL)

‘ ~ VISION PAIS
(HOLISTICO / INTERSECTORIAL)

Bienestar
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los usuarios
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Conectividad
digital
-

Transformacion
digital

» Competitividad
pais
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Infraestructura

Fuente: analisis propio, a partir de informacion provista por UIT, OSIPTEL, PCM | Elaboracion: DN Consultores
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==2+° ;Cuanto debe invertir el Peru en infraestructura digital para cumplir los ODS 2030?

ODM 2000-2015

ODM 1. Pobreza y hambre

ODM 4. Mortalidad infantil

ODM 5. Mortalidad materna

ODM 6. VIH | otras enfermedades
ODM 2. Educacion primaria infantil
ODM 3. Género

ODM 7. Medio ambiente sostenible
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ODM 8 Alianza mundial ALIANZAS

ODS 2015-2030

ODS 1. Pobreza

ODS 2. Hambre

ODS 3. Salud

ODS 4. Educacion

ODS 5. Género

ODS 6. Agua limpia

ODS 12. Produccién y consumo responsable

ODS 13. Clima

ODS 14. Vida submarina

ODS 15. Vida terrestre

ODS 7. Energia limpia

ODS 8. Trabajo decente

ODS 9. Infraestructura e innovacion

ODS 10. Desigualdad

ODS 11. Ciudades sostenilbles

ODS 16. Institucional

ODS 17. Alianza mundial

Fuente: “El impacto de la infraestructura digital en los ODS” (BID, 2019), INEI
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Inversion ADICIONAL necesaria para alcanzar
los niveles OCDE (USD miles mm)

A. Latina Peru
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Para cumplir los ODS 2030, Peru debera
invertir USD 16 mil millones (USD 1 200
millones ADICIONALES cada ano), lo cual
equivale a DUPLICAR la inversion anual
promedio de los ultimos anos.
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